Pressemeldungen B[ Gemenoe ManHausen

Verbraucherzentrale Hessen, Freitag, 20. Mé&rz 2020

Energieberatung jetzt telefonisch und online

Persdnliche Energieberatung der Verbraucherzentrale Hessen fallt aus

Voraussichtlich bis Ende April finden in Hessen keine persoénlichen Energieberatungen statt. In dieser Zeit beraten
die Energieexperten der Verbraucherzentrale verstarkt telefonisch oder online.

Ratsuchende, die bereits einen persdnlichen Termin vereinbart haben, werden kontaktiert, um Alternativen tber
andere Beratungswege zu finden.

Die kostenlose Telefonberatung wurde verstarkt und ist unter der Nummer 0800-809 802 400 von Montag bis
Donnerstag von 8 bis 18 Uhr und am Freitag von 8 bis 16 Uhr besetzt. Die Online-Energieberatung ist ebenfalls
kostenlos und erreichbar unter www.verbraucherzentrale-energieberatung.de.

Zusatzlich bietet die Energieberatung der Verbraucherzentrale kostenlose Online-Vortrage an. Die nachsten
Termine sind:

e Steck die Sonne ein! Solarstrom von Balkon und Terrasse03.2020 von 18:00 - 19:00 Uhr

¢ Aktuelle Fordermittel firs Haus (insbesondere Heizungsaustausch, energetische Sanierung)04.2020
von 17:30 - 18:15 Uhr

e Warmeschutz im Altbau und Denkmal 05.2020 von 18:30 Uhr - 19:30 Uhr

Eine Anmeldung zu den Online-Vortrédgen wird erbeten unter

verbraucherzentrale-energieberatung.de/veranstaltungen/

Informationen zur Beratung und zu allen Energiethemen gibt es auf verbraucherzentrale-energieberatung.de oder
kostenfrei unter 0800 — 809 802 400.

Uber die Energieberatung

Die Bundesforderung fur Energieberatung der Verbraucherzentrale bietet das gré3te interessenneutrale
Beratungsangebot zum Thema Energie in Deutschland. Seit 1978 begleitet sie private Verbraucher mit derzeit rund
600 Energieberatern und an mehr als 800 Standorten in eine energiebewusste Zukunft. Jedes Jahr werden mehr
als 100.000 Haushalte zu allen Energie-Themen unabhangig und neutral beraten, beispielsweise Energiesparen,
Warmedammung, moderne Heiztechnik und erneuerbare Energien. Die durch die Beratungen eines Jahres
bewirkten Energieeffizienzmal3nahmen filhren zu einer Einsparung an Energie, die einem Guterzug von 50 km
Lange voller Steinkohle entspricht. Die Bundesfoérderung fiir Energieberatung der Verbraucherzentrale wird
gefoérdert vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie.

Uber die Verbraucherzentrale Hessen: Die Verbraucherzentrale Hessen bietet unabhangige und werbefreie
Beratung fur Verbraucher in allen Lebenslagen, von A wie Altersvorsorge bis Z wie Zahnzusatz-versicherung.
Unsere Kompetenz basiert auf der Erfahrung von jahrlich ca. 100.000 Kontakten mit Verbrauchern in Hessen.
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